
A Entercompany Systems tem a missão de 
oferecer ao mercado soluções que entregam alta 
disponibilidade, desempenho, integração e 
segurança para o negócio, otimizando o uso de 
recursos humanos e tecnológicos, além de 
agregar consultoria, implantação e suporte 
técnico, assegurando o retorno dos 
investimentos realizados.

Formada por pro�ssionais com grande 
experiência no mercado de TI, além de técnicos 
altamente capacitados em suas especialidades, a 
Entercompany Systems tem acesso direto aos 
laboratórios    das     empresas   que  representa, o 
que agiliza a resolução de chamados e o suporte 
que garantem ao cliente ROI, e�ciência e a 
melhoria dos processos críticos de negócio. 

Novos tempos, inovação e a solidez de 25 anos de experiência no mercado de TI, garantindo alta 
disponibilidade, desempenho, integração e segurança para os negócios, otimizando o uso de recursos 
humanos e tecnológicos, além de oferecer uma ampla gama de serviços de consultoria, implantação e 
suporte técnico, que asseguram o retorno dos investimentos.

Em busca de soluções de TI que agregam valor aos negócios, a Entercompany Systems atua em parceria 
com fabricantes líderes de mercado como QW Software e Snow Software, e que são implementadas por 
equipe técnica própria, com expertise, alta capacitação, profunda experiência em projetos e em 
conformidade com as melhores práticas de mercado.
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 Sobre a Entercompany Systems

São mais de vinte anos de experiência com Governança atualizada, provendo soluções em Transformação 
Digital, Áreas de Negócio e TI, o que nos capacita a levar ao cliente parcerias líderes de mercado, podendo 
destacar alguns clientes a seguir:
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Projetos

Brasília [61] 3348.9977  |  São Paulo [11] 3238.9300
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Em nossos projetos buscamos a transparência e a excelência máxima, que se inicia numa investigação 
detalhada da dor do cliente e �naliza na formulação de um escopo de projeto estreitamente alialinhado à 
necessidade daquele negócio.

Implantação
Os serviços de instalação e con�guração são  igualmente dimensionados e realizados de  acordo com as  
necessidades do cliente. Podem abranger uma ou mais  fases de  projeto, incluindo planejamento, geração 
de  manuais, testes de  funcionalidades e ajustes �nos, �nalizando com a elaboração e entrega da 
documentação [as built].

Suporte Técnico | Manutenção

A Entercompany Systems oferece suporte especializado por meio de pro�ssionais certi�cados e 
capacitados por nossos parceiros tecnológicos no Brasil e no exterior. Para tanto, contamos com 
escalonamento interno, canal direto aos laboratórios dos parceiros de negócio, além de ambiente próprio 
onde são testadas e avaliadas todas as soluções implantadas, com simulação/reprodução de erros e 
situações na busca pela resolução rápida e e�ciente, permitindo a Entercompany atender aos mais  
rigorosos Acordos de  Nível  de Serviços [SLA].

Para atendimento ao cliente e abertura de chamados, além do portal presente em nosso site, dispomos 
dos contatos: 0800 [24×7], e-mail e um número �xo, para o caso de intermitência do serviço 0800. É a 
Entercompany disponível sempre, todos os dias do ano. 

Treinamento & Consultoria
Somos autorizados pelos fornecedores a oferecer cursos o�ciais e com pro�ssionais certi�cados, 
quali�cados pelos fabricantes para essa atividade. Os instrutores estão habilitados a ministrar 
treinamentos de  alta  complexidade, e para isto  utilizam material didático especialmente desenvolvido e  
laboratórios equipados com os produtos utilizados pelos clientes.

Além disso a Entercompany presta consultoria especializada que auxilia a melhor de�nir paramentros, 
com o uso de metodologia adequada à realidade da empresa, por meio de técnicas atuais de 
gerenciamento de projetos, aplicadas em etapas bem de�nidas e transparentes.

Visite-nos em www.entercompany.com.br, e saiba como podemos ajudar você na transformação digital 
que o seu negócio precisa.

Sobre a Entercompany Systems

A Entercompany Systems tem a missão de oferecer ao mercado soluções que entregam alta disponibilidade, desempenho, integração e segurança 
para o negócio, otimizando o uso de recursos humanos e tecnológicos, além de agregar consultoria, implantação e suporte técnico, assegurando o 
retorno dos investimentos realizados. 24 anos de experiência com Governança atualizada e provendo soluções em Transformação Digital, Áreas de 
Negócio e TI, que nos capacita a levar ao cliente parcerias sólidas e líderes de mercado como a QW Software e a Snow Software, fornecendo soluções 
em software, expertise, capacitação, experiência e as melhores práticas de mercado utilizadas por nosso corpo técnico.

Dentre as soluções, destacam-se a Gerenciamento de Ativos e Licenças de Software [SAM], além de Orquestração de Serviços e Processos de TI e de 
Negócios.

Visite-nos em www.entercompany.com.br e conheça nosso portfólio de soluções e serviços. Nós podemos ajudá-lo a transformar e a gerar mais 
valor ao seu negócio.
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